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Leave IT to Us!

Wir kiimmern uns um lhre IT!

Flless kimmert sich um lhre IT-
Herausforderungen und sorgt dafdr,
dass Ilhr Unternehmen sicher und
produktiv arbeiten kann und Sie den
maximalen Nutzen aus lhrer Technologie
ziehen.

Technologie ist das Riickgrat der modernen Wirtschaft,
vom kleinsten Betrieb bis zum weltumspannenden
Unternehmen. Sie haben keine Zeit, sich um lhre
Informationstechnologie zu kimmern und bei dem, was
fiir Sie und lhre Kunden wirklich wichtig ist, der Beste zu
sein? Cybersicherheit, Compliance-Vorschriften,
Netzwerke, Backups... und das ist nur der Anfang.

Service-Desk und Fernzugriff

Wir bieten schnellen und zuverldssigen technischen
Support bei alltdglichen IT-Problemen. Unsere
Techniker:innen stehen bereit, um auf jedes kleine oder
grolle Problem zu reagieren.

Mehrschichtige Cybersicherheit

Die Gewahrleistung der Cybersicherheit ist fiir jedes
Unternehmen eine maRgeschneiderte Loésung. Wir
ermitteln die richtige Mischung aus Sicherheitslosungen
flr Ihre IT-Umgebung und Risiken, um ein Hochstmal an
Schutz zu gewahrleisten und gleichzeitig die
Compliance-Standards einzuhalten.

Backup und Wiederherstellung

Filess analysiert Ihre IT-Umgebung und Ihre
betrieblichen Anforderungen, um lhren individuellen
Disaster Recovery Plan zu erstellen. So schiitzen wir lhre
Systeme und sensiblen Daten vor Ransomware,
Umwelteinflissen, Hardwareausféllen und anderen
Bedrohungen.

Patch-Management

Wir setzen die neuesten Scan- und
Automatisierungstools ein, um sicherzustellen, dass lhre
Hardware und Software auf dem neuesten Stand sind
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und ein reibungsloser, sicherer Betrieb gewahrleistet ist.

Warum sollten Sie uns als
Partner wahlen?

e Nutzen Sie die Expertise
hochspezialisierter und erfahrener
Experten zu einem Bruchteil der
Kosten, die fiir eine eigene IT-
Abteilung anfallen wiirden.

e Erhalten Sie Zugang zu den neuesten
Technologien und Anwendungen.

e VergroRern oder verkleinern Sie Ihre
Ausgaben je nach verandertem
Bedarf.

e Stellen Sie sicher, dass zentrale IT-
Sicherheitskriterien beachtet
durchgehend liberwacht werden.

e Kalkulieren Sie jeden Monat mit
vorhersehbaren, pauschalen IT-
Ausgaben.

Backup und Wiederherstellung

Flless analysiert Ihre IT-Umgebung und lhre
betrieblichen Anforderungen, um lhren individuellen
Disaster Recovery Plan zu erstellen. So schiitzen wir |hre
Systeme und sensiblen Daten vor Ransomware,
Umwelteinfliissen, Hardwareausféllen und anderen
Bedrohungen.

Uberwachung von Netzwerken und
Endgeraten:

Wir Gberwachen Ihre Systeme rund um die Uhr aus der
Ferne und sorgen dafir, dass sie geschiitzt und

betriebsbereit sind. Unser proaktiver Ansatz ermoglicht
es uns, potenziell bedrohliche Aktivitdten in Ihrem
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Netzwerk aufzuspiren und zu untersuchen, damit sie
behoben werden kdnnen, bevor sie die Produktivitat
beeintrachtigen.

IT-Infrastruktur

lhre IT-Infrastruktur, das heil3t die Hardware und
Verkabelung, auf der lhre Anwendungen und andere
Technologien basieren, sorgen dafiir, dass ein
storungsfreier Betrieb gewahrleistet bleibt. Wir bieten
lhrem Unternehmen eine fachkundige Einrichtung und
Verwaltung dieser grundlegenden technischen
Infrastruktur.

Strategische IT-Beratung

Das Team von Flless arbeitet mit lhnen zusammen, um
lhre langfristigen technologischen Anforderungen
vollstandig zu verstehen. Gemeinsam mit Ihnen
entwickeln wir zielflihrende Plane im Sinne der
Sicherheit, Geschédftskontinuitat, Produktivitdt und IT-
Skalierbarkeit - alles auf der Grundlage lhrer
individuellen betrieblichen Anforderungen.
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